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Ziele: In der heutigen Zeit wird der positive 
Gesamteindruck einer Praxis gerade auch in 
Bezug auf wirtschaftliche Aspekte immer 
wichtiger. Ein gut aufeinander eingespieltes 
Praxisteam trägt dazu maßgebend bei. In 
diesem Eintagesseminar erhalten die 
Teilnehmer zunächst grundlegendes Wissen 
zur Kommunikation und die aktuellen 
Gesprächskultur in der eigenen Praxis wird 
analysiert. 
 
Es wird aufgezeigt und erlebt wie eine 
positive Gesprächskultur entsteht und wie 
sie praktisch gestaltet werden kann. Ebenso 
werden erfolgreiche Feebackmethoden in 
der Führungsarbeit erklärt und umgesetzt. 
Es folgt ein Einblick in Strukturen und 
Verhalten von Teams sowie in die 
Teamentwicklung.  
Kurzfristige und langfristige Vorteile der 
Teamarbeit werden gemeinsam erarbeitet 
und an konkreten Maßnahmen verdeutlicht. 
Weitere Elemente werden die Grundlagen 
der Motivation nach Herzberg und Maslow, 
sowie zeitgemäße Führungsmethoden sein.  
 
Inhalte: 

 Grundlagen Kommunikation 
 Wie eine Gesprächskultur entsteht und 
wie sie verbessert werden kann. 
 Wirksames Feedback und seine Regeln. 
 E�ektivität in der Teamarbeit. 
 Konstruktive Kommunikation im Team. 
 Teamdynamik und Teamentwicklung. 
 Das eigene Praxisteam, 
Aufgabenverteilung und Verantwortung. 
 Gemeinsame Ziele. 
 Arbeiten „Hand in Hand“ 
 Zeitgemäße Führung. 
 Direktive Führung vs. kooperative 
Führung. 
 Leistung und Motivation, Führen über 
Eigenverantwortlichkeit.  

 
 

Zielgruppe:  
Ärzte, Praxisleiter/innen 
 

Didaktik/Methoden:  

Vortrag, Einzel- u. Gruppenarbeit, 
Fallbeispiele, Erfahrungsaustausch, 
Rollenspiele.  
 
 
Seminardaten:  

Dauer: 1 Tag  
 
 
Seminarberatung und Buchung: 

Telefon 06329-989243 
info@lorenz-seminare.de 

 

 


